Dotyczy:
„Dostawa materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących  w okresie 12 miesięcy dla Regionalnego  Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa im. prof. dr hab. Tadeusza Dorobisza we Wrocławiu”   - 09/Z/2019
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Zwracamy sig do Zamawiajacego z prosba o wykreslenie ze specyfikacji wymagan
Zamawiajacego oraz z umowy zapisu (paragraf 4, pkt. 11) o tresci:

Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie produktéw rownowaznych opisanych j/w do
produktéw oznaczonych * (gwiazdka) w zataczniku nr 3 do specyfikacji pod warunkiem,
ze w przypadku gdy w trakcie okresu gwarancyjnego Zamawiajacy stwierdzi, ze
wydajnosé, jakosc lub niezawodno$¢ dostarczonych produktéw niekorzystnie odbiega od
wymagan Zamawiajqcego lub produkt nie jest kompatybilny z odpowiednim urzqdzeniem
to Wykonawca zobowiazuje sie do gwarancyjnej wymiany produktu na nowy, wolny od
wad w terminie do 2 dni roboczych od momentu zgfoszenia reklamacji jakosciowej, a w
przypadku gdyby dostarczony na wymiang produkt réwnowazny nadal nie spefniat
wymagar j/w, wéwczas Wykonawca zobowigzuje sig do gwarancyjnej wymiany produktu
na nowy oryginalny tzw OEM (w cenie zaoferowanego produktu réwnowaznego) w
terminie do 2 dni roboczych od momentu zgloszenia ponownej reklamacji jakosciowej.

Wymiana nastapi w siedzibie Zamawiajacego na koszt i ryzyko Wykonawcy.
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Zgodnie z informacjami podawanymi przez producentéw awaryjnos¢ produktow
oryginalnych oscyluje w granicy 0,5 do 2 %. Wymadg postawiony przez Zamawiajacego
wymiany produktu réwnowaznego na oryginalny przy dwukrotnej reklamacji, przy tak
obszernym asortymencie i duzych ilosciach prognozowanych, jest niezasadny poniewaz
wymaga wyzszej jakosci produktéw zamiennych od oryginalnych.




